
Interviewtechnieken

Prijs € 1.010,-

Verblijfskosten € 86,-

Dit is de totaalprijs van het dagarrangement voor de gehele training bestaande uit koffie/thee/water/fris,

uitgebreide lunch en plenaire zaalhuur.

Plaats Utrecht

Aantal dagen 2

Max. deelnemers 10

Trainers

Introductie

Haal eruit wat erin zit met de Talentscan+®!

Bij deze training maken we vanaf 1 januari 2011 gebruik van de Talentscan+®. Met deze scan krijg je inzicht in je talenten, specifiek

gekoppeld aan het thema van de training. Met dit inzicht kunnen we tijdens de training heel gericht werken aan het gewenste gedrag

dat bij jou past. Dat vinden we realistischer en levert jou meer resultaat en plezier op.

Lees VERDER over de Talentscan+®.

Doelgroep

Je voert regelmatig vraaggesprekken en je wilt deze gesprekken zo efficiënt mogelijk laten verlopen met een optimaal resultaat.

Resultaat

Na afloop van de training weet je hoe je je moet voorbereiden. Je voert je vraaggesprekken zodanig gestructureerd dat je de

informatie achterhaalt die je nodig hebt. Je weet de sfeer naar je hand te zetten.

Inhoud

  Hoe kan ik belangrijkste vaardigheden van interviewen (luisteren, samenvatten &amp; doorvragen) goed inzetten tijdens

  mijn gesprek?

  Hoe zorg ik voor een goede voorbereiding?

  Hoe breng ik structuur aan in het gesprek?

  Hoe geef ik voldoende ruimte aan de ander en houd ik toch de leiding in het gesprek?

  Hoe herken ik weerstand en ga ik er effectief mee om?

  Hoe ga ik om met lastige situaties?

Aanpak
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  Vooraf Talentscan+® invullen 

  Korte vaardigheidsoefeningen met voor zover nodig theoretische achtergronden 

  Praktijkvoorbeelden 

  Veel ruimte voor oefenen met acteur 

  Praktische hand-outs
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Uitgebreid

We zien dagelijks journalisten en andere interviewers op de televisie. Sommige spreken je aan en anderen juist weer niet. Wat maakt

iemand eigenlijk tot een goede interviewer?

Een goede interviewer is qua houding en vaardigheden in staat zoveel mogelijk relevante informatie op een gestructureerde wijze bij

de ander te verzamelen. Als interviewer kun je de juiste vragen stellen, doorvragen, structuur aanbrengen en de gesprekspartner

stimuleren meer te vertellen. Daar komt nog bij dat je als interviewer moet kunnen omgaan met lastig gedrag.

 

Kortom, er worden nogal wat vaardigheden tegelijk van je verwacht. In deze training komen al deze facetten aan bod. Dat doen we

aan de hand van theorie, maar nog meer door te oefenen met een ervaren acteur. Zo kun je het geleerde meteen in de praktijk

brengen en kun je jouw eigen stijl als interviewer ontwikkelen.

 

Gaandeweg de training leer je steeds makkelijker verschillende interviewtechnieken inzetten om jouw doelen te bereiken. Het

resultaat is dat jij de juiste informatie verzamelt voor bijvoorbeeld een audit of de analysefase van je project. En je wordt een stuk

zelfverzekerder in je rol als interviewer.

 

Meer informatie over de training Interviewtechnieken
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